Manual para el Uso de la IA en la Comunicacién Institucional

La Inteligencia Artificial ha cambiado la forma en que los seres humanos nos
relacionamos con la tecnologia al ser mas asequible, precisa y amigable. Por
ejemplo, hoy en dia es posible producir un video o una postal en tal solo una fraccién
de segundo, responder dudas cotidianas con resultados que varian en funcién de
las personas usuarias y su localizacion, o bien, desarrollar algoritmos sin
necesariamente tener un conocimiento especializado (aunque el conocimiento
especializado sigue siendo central en la innovacion y precision de los algoritmos).
No obstante, la multiplicidad de inteligencias artificiales que surgen dia a dia ha
generado una preocupacion en las personas usuarias dada la incertidumbre que
provoca el saber si esa |IA que estan aplicando es la mejor y la ultima o si hay otra
que la supera, toda vez de que se intuye que encontrar la herramienta adecuada
puede hacer la diferencia en el desempefio de las funciones. Al respecto, un estudio
desarrollado por Anwar Niam y sus colegas (2025)* encontré que la combinacion de
Inteligencia Artificial y la alfabetizacion mediatica tiene un efecto positivo en la
eficiencia laboral, la reduccién de la carga administrativa y en la innovacion de
procesos, aunque también se supo que la preparaciéon de los recursos humanos y
su adaptacion a los cambios tecnolodgicos continuan siendo la principal barrera a
superar. Asi, para favorecer la integracion de IA en el entorno laboral del INE, te
presentamos algunas IA que pueden incrementar tus competencias digitales en el
desempeio de tus tareas.

ChatGPT. Esta Inteligencia Artificial utiliza modelos de lenguaje de gran escala
(Large Language Models) para generar textos practicamente desde cualquier area
del conocimiento. De manera enunciativa, mas no limitativa, las principales tareas
que puede realizar son:

—

Anticipar patrones linguisticos
2. Responder preguntas
3. Traducir o elaborar textos
4. Analizar informacion
5. Desarrollar codigo de programacion
6. Resumir documentos
La bondad que tienen Inteligencias Artificiales de este tipo es que te pueden ayudar

a desarrollar un prompt para que lo utilices en otras |A generativas. Pero, vayamos
por partes: ¢ Qué es una IA Generativa? Es un tipo de IA que genera informacién
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nueva a partir de la valoracion y discriminacion de grandes volumenes de datos
disponibles en linea.

Ahora bien, ;Qué es un prompt? Es una instruccion que se le da a una IA para que
ejecute una determinada accion que derive en un resultado esperado. En este caso,
lo que se le pidi6 a la IA es una imagen de un profesor universitario ensefiando
matematicas a un grupo de estudiantes universitarios.

ChatGPT ~ + Obtener Plus %

;Podrias ayudarme a crear un prompt para generar una imagen en
‘ Midjourney? Quiero que aparezca en primer plano un profesor

universitario ensefiando matematicas en un pizarron mientras algunos

de sus estudiantes ponen atencion a lo que dice y otros lo cuestionan.

Claro. Te propongo un prompt optimizado para Midjourney (v6) con especificaciones claras de

composicion, iluminacion y estilo cinematogréfico para lograr una imagen narrativa y profesional.

@ Prompt base (estilo realista cinematografico)

Prompt en inglés (recomendado para mayor precisién en Midjourney):

University professor teaching advanced mathematics on a chalkboard, foreground focus, writing complex
equations and integrals, expressive hand gesture, some students attentively taking notes while others
raise hands questioning him, dynamic classroom interaction, modern university classroom, natural
window light, shallow depth of field, cinematic lighting, photorealistic, ultra detailed, 35mm lens,
documentary style photography, realistic facial expressions, academic atmosphere --ar 16:9 --v 6 --style
raw

& Versién mas dramatica (mas narrativa y tension intelectual)

Passionate university mathematics professor explaining complex equations on a chalkboard, foreground
sharp focus, chalk dust in the air, students divided between attentive listeners and skeptical questioners
raising hands, intellectual debate atmosphere, dynamic gestures, warm cinematic lighting, soft shadows,
depth of field, ultra realistic, high detail, 8k, professional photography, academic intensity --ar 16:9 --v 6 -
-style raw

Una IA similar que también puede utilizar para una accion similar es Gemini.

Gemini

% Hola, Ulises
¢ Por donde empezamos?

+ 95 Herramientas Rapido® v 3

Crear imagen Dale un impulso a mi dia Escribir cualquier cosa

Ayudame a aprender



Todos estos sistemas estan disponibles para practicamente cualquier dispositivo
movil. No obstante, si usas WhatsApp, también ahi puedes realizar consultas,
prompts e imagenes. Si no lo tienes a la mano, so6lo debes colocar en tu buscador
la palabra Meta IA y aparecera.

() Preguntar

Meta Al
Meta Al: M Foto

Meta Al

con Llama 4

Podrias hacerme una imagen donde
aparezca en primer plano un profesor
ensefiando matematicas a un grupo
de universidad 12:49 p. m. W/

Your image is ready

12:49 p. m.




& Meta Al

Justo ahora

iGenial! ;Quieres que el profesor sea
joven y dindmico o mas experimentado
y serio?

Si la idea que pretendes desarrollar aun no es del todo clara, la IA te va a ir guiando
para perfeccionarla. Adicionalmente, si tienes cuenta de X (antes Twitter) en tu
dispositivo también puedes asistir a Grok. Si no tienes Twitter, es posible consultarlo
en linea.



g Grok

@ ¢Como puedo ayudarte hoy? 0 <4 Auto v @

Mejoras de Grok Imagine

& Suscribete Iniciar Sesién

Si en tu actividad trabajas con imagenes, igualmente te sugerimos Midjourney?. Es
una IA generativa enfocada a producir imagenes y videos a partir de descripciones
textuales. En este caso, el prompt va a privilegiar el idioma inglés debido a que el
codigo de programacion tiene este origen. De ejecutarse la instruccion hecha lineas
arriba, el resultado seria similar al siguiente:

Midjourney =3

@ Explore
3 Create

Gy Edit

@ organize

AESTHETICS

[ Personalize
{0 Moodboards New!

COMMUNITY

oH Surveys

@ Help
) Updates

O- Light Mode

® Log In

@ SignUp

2 https://www.midjourney.com/explore?tab=video top



https://www.midjourney.com/explore?tab=video_top

En video, una IA que en dias recientes ha llamado la atencion es SORAS. Esta IA
hecha por Open |A realiza clips de video con una alta consistencia visual y una
secuencia de imagenes inmejorable.

For you
meeksipoo Q758 O55 ©144 & ahmed alak. Q22 D103 @ 648

ahmed.alakedy Qaxx O @ K . €02 ” Me ¢ m—nnbeoinan o7 1 co_ ¢ autiss Quk D324 @16k &

Para diferentes personas el idioma inglés puede resultar una barrera en la
construccion de prompts, y limitar el uso de este tipo de IA. Por ello, ademas de
Chat GPT y Gemini, otras aplicaciones a las que puedes acudir para perfeccionar
la redaccion de tus instrucciones son el traductor de Word y de Google* (aqui,
incluso, puedes cargar documentos completos).

w Autoguardado () ' [ﬂ <) - ) Documento1 - Word

Archivo Inicio Insertar Disefio Disposicion Referencias Correspondencia Revisar

iig: SinGnimos A)) E‘;% 5‘% ﬂ\j |- MNuevo coment;

. ; : Eliminar ~
Ortograf_la 5 Contar palabras Leer en Comp-pr-{}bar Traducir ldioma
¥y gramética voz alta | accesibilidad ¥ ¥ ¥ L1 Anterior
Revisian Voz Accesibilidad Idioma

3 https://sora.chatgpt.com/explore
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https://sora.chatgpt.com/explore
https://translate.google.com.mx/?sl=en&tl=es&op=translate

< c 25 translate.google.com.mx/?hl=es&sl=en&tl=es&op=translate

= Google Traductor ‘

¥ Texto M Iméagenes B Documentos BN Sitios web

Detectar idioma inglés Danés espafiol v g espafiol inglés Francés v
(e} Traduccién

9

Si en el desempeno de las funciones transcribir es también una funcién cotidiana,
Transkriptor® es una IA de uso libre que puede ayudarte de manera eficiente a
realizar esta labor al convertir notas de audio a texto con una notable fidelidad en
cuestién de segundos.

2% transkriptor.com & %

ranSkriptor Tools v Resources v Business Pricing % EN ~ Login Schedule a Demo

Transcribe Audio to Text

Transcribe audio to text with Transkriptor. Convert your audio recordings into accurate text in seconds.

Read More v

Transcribe audio to text in 100+ languages Eﬂﬂee@@@

Works with

Para resumen o analisis de textos, informes o articulos, dos herramientas que se
pueden utilizar es ChatPDF® y Google Notebook LM’. Ambas son de uso libre,
aunque la primera es mas limitada que la segunda. En la IA de Google se tiene la
ventaja de que se pueden analizar diferentes textos o articulos al mismo tiempo y
generar visualizaciones en funcion de los intereses de las personas usuarias. Como
es propio de esta era digital, el analisis y las conclusiones que de ella derivan seran
tan buenas como la informacién que se provee y del conocimiento con que se
evalua.

5 https://transkriptor.com/
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https://transkriptor.com/
https://www.chatpdf.com/es
https://notebooklm.google.com/

@ Untitled notebook < Compartir @ Configuacion 3]

Fuentes D Chat FE 3 Studio |
+ Afadir fuentes L
Afadir fuente 2 ®
Resumen de audio Resumen de video
Buscar nuevas fuentes en la Web . o5 c
Untitled notebook s
@ web v C¢ Investigacién répida v
11uente
o] o
c % = 2
Seleccionar todas las fuentes & Esta investigacion presenta un método de procesamiento de lenguaje natural disefiado para identificar Tarjetas diddcticas Cuestionario

la autenticidad de la informacion difundida en Twitter sobre la "Cuarta Transformacion” en México. Los
m s o @ ,

B Procesamiento de Lenguaje Natural_N... autores utilizaron herramientas de Python y R para recolectar y analizar miles de publicaciones, aplicando e
Infografia Presentacion

algoritmos de aprendizaje automatico como Naive Bayes y arboles de decision. El estudio destaca que la
rapidez de las redes sociales facilita la propagacion de noticias falsas, las cuales suelen carecer de ® 7
fuentes fiables y contienen una alta carga emocional. Mediante un analisis de sentimientos, el trabajo Tabla de datos
clasifica los mensajes en categorias positivas, negativas o neutras para determinar su impacto en la
opinién publica. Los resultados finales revelaron que el 58% de los tweets analizados eran falsos, aunque
el gobierno actual mantiene un margen de aprobacién técnica dentro de la plataforma. Este enfoque
busca mitigar la desinformacion y proporcionar una herramienta cientifica para evaluar la credibilidad del
discurso politico digital
Il Guardar en una nota 0 o ?t

Los resultados de Studio se guardaran aqui

:Como se utiliza el Procesamiento de Lenguaje Natural para detectar noticias falsas?

Al se al imnarta de lac naticias faleac an |a Aninidn nihlica mevieana?

FABSIIN e _%

En la tarea de generar visualizaciones de datos interactivos, Flourish® puede
resultar un aliado a la hora de realizar graficas para reportes o informes.

< C = flourishstudio B

*Flourish Product v Examples  Solutions +  Resources ~  Pricing

Where data meets storytelling

Create stunning charts, maps and interactive content
that engage and inspire - instantly. No coding required.

‘—/RequeSt ademo

Y si de elaborar presentaciones en breves segundos se trata, Gamma App° es la
opcion, pese a que su version gratuita se limita sélo a 10 diapositivas.

8 https://flourish.studio/
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https://flourish.studio/
https://gamma.app/

€ C 2% gammaapp/signinZlogout success=true

@® Espaiiol

Iniciar sesidon

G Continuar con Google

o

Correo electrénico

Contrasefia

¢Olvidaste la contrasefia?

Ahora, si lo que te interesa es medir en tiempo real opiniones de tu audiencia en
alguna charla o conferencia y hacerla mas dinamica, Mentimeter'® es una IA que te
ayudara a mejorar la interaccion.

< (&) 23 mentimeter.com/es-ES

M Mentimeter Negociosv Educacionv Enterprise~ Formaciéon+ Precios Hablar conventas

Enter code to join a live Menti 12345678

ESCUGHA, APRENIDE Y
PIENISA. EN EQUIPOD.

Potencia la participacion en las reuniones, clases o
formaciones. Con herramientas para la interaccion
mejoradas con IA, podrds implicar a todos y convertir las
ideas en acciones.

10 https://www.mentimeter.com/es-ES



https://www.mentimeter.com/es-ES

Finalmente, si t0 motivacion es analizar con mayor profundidad discurso, Voyant
Tools!! es una herramienta en linea que puede ayudarte a generar de manera
sencilla frecuencias y nubes de palabras.

@YANT

see through your text

< c 25 voyant-tools.org

Afadir textos W O?

Escriba una o mas URL en lineas separadas o péguelas en un texto completo.

©

Abrir | | Cargar « Revelar

Voyant Tools es un entorno de lectura y anélisis basado en web para textos digitales
Traduccion al espariol por Manuel Vargas Alegria

Si has llegado al final de este manual, y revisaste cada una de las |A sugeridas,
habras notado que realizar de manera eficiente actividades asociadas a la
comunicacioén interna y externa de tu organizaciéon mediante el uso de |A es posible.
Claro, siempre y cuando se tenga identificada con precision la funcién en donde
mas se requiere.
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